
 

4.pielikums 

organizētā iepirkuma 
„ Tiešsaistes lidojumu rezervācijas programmatūras iepirkšana”,  

Iepirkuma identifikācijas NR.1/TRD/IP/2024 
Nolikumam 

 

Iepirkums ir plānots, īstenojot projektu programmas Darbības programmas "Finanšu instrumenti 
komersantu digitālās transformācijas veicināšanai" (turpmāk – „Programma”) ietvaros saskaņā ar 
Ministru kabineta noteikumiem “Eiropas Savienības Atveseļošanas un noturības mehānisma plāna 
2. komponentes “Digitālā transformācija” 2.2. reformu un investīciju virziena “Uzņēmumu digitālā 
transformācija un inovācijas” 2.2.1.r. “Uzņēmējdarbības digitālās transformācijas pilna cikla atbalsta 
izveide ar reģionālo tvērumu” 2.2.1.2.i.  investīcijas “Atbalsts procesu digitalizācijai uzņēmējdarbībā” 
ietvaros.  

_________________                      20__.gada____._______ 
(sastādīšanas vieta) 

Informācija par pretendentu 

Pretendenta nosaukums 

(vai vārds, uzvārds): 

 

Reģistrācijas numurs 

(vai personas kods): 

 

Juridiskā adrese:  

Biroja adrese:  

Tālrunis:  Fakss:  

E-pasta adrese:  

Vispārējā interneta adrese:  

 

Informācija par pretendenta kontaktpersonu  

Vārds, uzvārds:  

Ieņemamais amats:  

Tālrunis:  Fakss:  

E-pasta adrese:  

 

1. Tehniskais piedāvājums 

Darbu uzdevums  Atbilstība 

(apstiprinām / 

neapstiprinām) 

Mēs nodrošināsim visaptverošu, apkopojošu mākoņorientētu risinājumu — 
tiešsaistes lidojumu rezervācijas programmatūru, kas ļauj Jūsu klientiem 
meklēt un rezervēt regulāros lidojumus, ko organizē pasaulē vadošās 
lidsabiedrības: gan tradicionālās, gan zemo cenu lidsabiedrības. 

Pamata nosacījumi un prasības: 

• Ir parakstīts konfidencialitātes līgums. 
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Tiešsaistes lidojumu biļešu rezervācijas platforma tiks nodrošinātas 
nepieciešamas funkcijas: 

• Lietotāja saskarne galvenokārt mobilajā versijā, kā arī darbvirsmas 
versija. 

• Lapas galvenie komponenti — galvene, kājene, meklēšanas forma, 
lidošanas karte, filtrs, kārtošanas funkcija, iepirkšanās karte, 
zemākās cenas mērķis, biežākie galamērķi, lietotāja pierakstīšanās 
izvēlne, palīdzība un atbalsts. 

• Citi komponenti — jaunumi, BUJ, ievades, kalendāri, nolaižamās 
izvēlnes, automātiskas aizpildīšanas funkcijas. 

• Ietver visaptverošu reāllaika informāciju par lidojumiem un to 
cenām, ko sniedz aviobiļešu vairumtirgotāji, kā arī tiešos datus no 
atsevišķu lidsabiedrību tīmekļa vietnēm. 

• Globālās izplatīšanas sistēmas (Amadeus, Travelport, NDC u. c.) 
integrācija un trešo personu saskarne. 

• Paplašināma lietojumprogrammas saskarne (API), lai pievienotu 
papildu datu sniedzējus nākotnē. 

• Ātrs un vienkāršs vienvirziena, turp–atpakaļ un starppilsētu lidojumu 
meklēšanas un rezervācijas process. 

• Lidojumu meklētājprogramma, kas nodrošina rezultātus 10 sekunžu 
laikā. 

• Meklēšana pēc valsts, pilsētas, pilsētas IATA koda vai lidostas IATA 
koda. 

• Meklēšana pēc fiksēta un elastīga datuma. 

• Dažādas filtrēšanas iespējas, piemēram, pārsēšanās vietas, cena, 
lidsabiedrības, lidojuma ilgums, lidostas, atiešanas laiks, ierašanās 
laiks.  

• Kārtošana pēc cenas, lidojuma ilguma, pārsēšanās vietām. 

• Drošs rezervācijas process tiešsaistē, kurā integrētas maksāšanas 
vārteju iespējas. 

• Maksājumu tiešsaistē var veikt ar kredītkarti vai dažādām 
maksāšanas vārteju sistēmām. 

• Lidojumu apstrādes moduļi: 

◦ Aģentūru cenas kalkulators 

◦ Valūtas pārrēķins 

◦ Grupēšanas pakalpojums ceļošanai uz vairākām pilsētām 

◦ Reitinga pakalpojums labākā piedāvājuma aprēķināšanai 

• Daudzvalodu atbalsts — dažādu saskarnes valodu izmantošana pēc 
lietotāja izvēles. Pilsētu meklēšana dažādās valodās. 

• Automātiska apstiprināšana un apliecinājumi e-pastā — nosūtīt 
automātiskas atbildes uz klientu vaicājumiem. 

• SMS/ziņojumu vārteja — lai klienti saņemtu paziņojumus SMS 
formātā vai ar citu ziņapmaiņas rīku. 

• Paplašināms uzņēmējdarbības modelis — iespēja pievienot papildu 
ceļošanas moduļus: viesnīcu rezervācija, auto rezervācija u. c. 

• Brīvdienu ceļojumu plānotājs — idejas un apskates objekti, kas 
palīdz klientiem izvēlēties turpmākos ceļojumus. 

• Klientu kabinets: 

◦ Rezervācijas statuss 

◦ Rezervāciju vēsture 
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◦ Biļetes  

◦ Lietotāja preferences 

◦ Ziņojumi no aģentūras 

◦ Klienta ceļošanas dokumenti 

◦ Maksāšanas metožu pārvaldība 

• Administrēšanas moduļi: 

◦ Rezervāciju pārvaldīšana un apstrāde 

◦ Maksājumu statistika 

◦ BUJ informācijas redaktors 

◦ Jaunumu redaktors 

◦ Resursu redaktors 

◦ Automātiska resursu tulkošana dažādās valodās 

◦ Statiskā satura WYSIWYG redaktors 

◦ Dažādu projektu/organizāciju pielāgošana 

◦ E-pasta veidnes redaktors 

◦ Uzcenojuma noteikumu redaktors 

◦ Bagāžas noteikumu redaktors 

 

 

Pretendenta pārstāvis 

Vārds, uzvārds  

Amats*  

Datums Dokuments parakstīts ar drošu elektronisko parakstu un satur laika zīmogu 

Paraksts Dokuments parakstīts ar drošu elektronisko parakstu un satur laika zīmogu 

*Ja piedāvājumu paraksta pilnvarotā persona, nevis neparaksta paraksttiesīgā personā, tad šo faktu 
norāda un papildus iesniedz pilnvaras kopiju. 
 

  


